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uem responde as mulheres? As evi-

déncias expostas ao longo de todo

o Relatério sugerem que apesar

das generosas garantias formais de
igualdade, o progresso para muitas mulhe-
res, particularmente para as mais pobres e
marginais, tem sido demasiadamente lento.
Cada vez que os sistemas legais ignoram
as injusticas vividas pelas mulheres, cada
vez que os sistemas de servico publico s6
respondem as necessidades das mulheres
de acordo com papéis femininos tradicio-
nais estritamente definidos e cada vez que
as estruturas de oportunidade nos mercados
favorecem as empresas detidas por homens
ou limitam as mulheres aos empregos vulne-
raveis ou mal remunerados, deparamo-nos
com uma falha de responsabilizagdo que
reforca a desigualdade de género.

O Progresso 2008/2009 defende que a
realizacdo da igualdade de género depen-
de da construcao da responsabilizagao dos
detentores do poder face as mulheres de
modo a que estes sejam responsaveis pelo
cumprimento dos compromissos em maté-
ria de direitos das mulheres e de igualdade

Capitulo 7

Conclusoes

de género. Como foi demonstrado através
dos estudos de casos destacados neste
Relatorio, houve algum progresso. Na dé-
cada passada, houve um melhoria notavel
das respostas nacionais as necessidades
das mulheres nalgumas areas, tais como
a educacgao. Estes sucessos sugerem que,
onde existe responsabilizagdo, o progres-
so €& possivel, mesmo quando 0s recursos
S80 escassos.

O Progresso 2008/2009 mostra que o
reforco da responsabilizacdo é um projec-
to tanto politico como técnico. A dimensao
técnica implica mudangas concretas das
atribuicdes ou dos mandato das instituicbes
para assegurar que estas respondem as ne-
cessidades das mulheres. Implica também
mudangas dos procedimentos operacio-
nais, da avaliagcdo dos desempenhos, dos
sistemas de incentivo e das praticas das
instituicbes com o fim de garantir a imple-
mentacdo dessas atribuicdes. No entanto,
conseguir estas alteragdes técnicas é um
processo politico: é necessario presséo e
poder politico para garantir que os manda-
tos se traduzem numa mudanca de praticas
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e que sao criados incentivos para que se
produzam mudancgas ao nivel da “cultura
profunda” das instituicdes.

Uma base para a
responsabilizacao
sensivel ao género

O relatério Progresso das Mulheres do
Mundo 2008/2009 da-nos uma base para a
compreensao e a construgdo da responsabi-
lizagdo para com as mulheres e responsabi-
lizagdo em matéria de igualdade de género.
As evidéncias expostas neste Relatério su-
gerem que os sistemas de responsabilizagdo
que funcionam para as mulheres contém dois
elementos essenciais:

e As mulheres participam em todos o0s
processos de fiscalizacdo
As instituicoes de responsabilizagdo sen-
siveis ao género devem assegurar que 0s
decisores respondem as mulheres que sao
mais afectadas pelas suas decisdes. Isto
significa que as mulheres devem ter o di-
reito de pedir explicagdes e justificagdes
— elas devem ser participantes de pleno
direito nos debates publicos e nos proces-
sos de delegacédo de poder.

e Os sistemas de responsabilizagdo devem
tornar o progresso da igualdade de géne-
ro e dos direitos das mulheres uma das
normas face as quais se avalia o desem-
penho dos funciondrios
Os detentores do poder devem responder
pelo seu desempenho para o progresso
dos direitos das mulheres. As normas de
empenho e probidade necessarios para
a detencdo da confianga publica devem
incluir a igualdade de género enquanto
objectivo da acgéo publica.

De modo a incorporar estes dois elemen-
tos nas reformas institucionais com o fim de
promover a reponsabilizacéo, este Relatorio
concentrou-se nas mudancas que se mos-
traram eficazes na obtencéo de uma respon-
sabilizagéo sensivel ao género em trés areas
fundamentais: mandatos, procedimentos e
cultura e atitudes.

Mandatos: Se as atribuicdes formais de
uma instituicAo ndo mandatarem os seus
membros para a construgdo da igualdade
de género, essas atribuicbes podem ter de
ser corrigidas. Ha apenas 20 anos, os com-
promissos concretos, tanto constitucionais,
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como legislativos, para com os direitos das
mulheres e a igualdade de género, eram es-
cassos. Hoje em dia, vemos paises a adoptar
leis contra a violéncia doméstica e a mutila-
¢do genital feminina, a reforgar as politicas
de proteccéo social dos trabalhadores dos
sectores informais, assim como a desenvol-
ver contratos modelo para proteger as mu-
Iheres migrantes

Procedimentos: Quando o ambiente nor-
mativo melhora, mas a situagao das mulheres
— especialmente as mais desfavorecidas —
fica na mesma, a crise de responsabilizacao
s6 pode aumentar. As leis devem traduzir-se
em instrugées e incentivos aos funcionarios
responsaveis; a mudanca dos processos de
avaliagcdo de desempenho, de monitorizacéo,
revisdo e correccdo deve fazer com que as
mulheres participem na avaliagdo da ac-
¢do publica e na exigéncia de respostas. O
acesso das mulheres aos processos de fis-
calizacéo deve ser facilitado, inclusivamente
procurando ultrapassar os obstaculos espe-
cificamente relacionados com o género em
matéria de tempo, mobilidade, alfabetizagcao
legal ou redimento disponivel das mulheres.

Cultura e atitudes: Um projecto a longo
prazo dos defensores da igualdade de géne-
ro em todo o mundo consistiu na mudanca
das ideias distorcidas contra as mulheres
profundamente arreigadas nas culturas. O
seu ponto de partida tem sido frequentemen-
te o protesto contra estas ideias distorcidas
nas instituicdes informais, como a familia ou
as comunidades construidas com base em
relagbes de parentesco, na religido ou em la-
¢os ligados aos costumes.

As mulheres estao a alterar
o significado e os métodos
de responsabilizacao

Por todo o mundo, as mulheres lideraram o
caminho na exigéncia de respostas ao abuso
dos seus direitos e, neste processo, altera-
ram as expectativas relativamente a respon-
sabilizacdo e até os métodos para a obter.
Existem varios padrées comuns no que toca
a estes esforgos.

e Primeiro, os defensores da igualdade de
género pediram que a igualdade de gé-
nero fosse incluida nas normas face as
quais as acgbes publicas sdo avaliadas.
Fizeram-no mediante alteracdes as cons-
tituicOes nacionais, a reviséo judicial dos
desafios legais as decisbes do governo



e desses mesmos desafios e através da
aprovagédo de convengdes internacionais
sobre os direitos das mulheres.

e Segundo, os defensores da igualdade de
género lutaram contra a excluséo do pro-
cesso de tomada de deciséo e dos foruns
de fiscalizacao pedindo que fossem insti-
tuidas medidas especiais temporarias, tais
como quotas para mulheres, ao nivel do
governo central e regional, dos conselhos
de administracdo das empresas e da ad-
ministragcéo publica.

e Terceiro, as mulheres e os seus aliados
procuraram um compromisso directo nos
processos de responsabilizacdo e fiscali-
zacdo através de mecanismos tais como
as consultas sobre as prioridades de des-
pesa para o desenvolvimento nacional, os
comités de vigilancia e os estudos de gru-
pos de utentes sobre a distribuicdo dos
recursos publicos ou dos recursos natu-
rais. Institucionalizaram as analises orca-
mentais sensiveis ao género a nivel local e
nacional e lutaram pelo direito a participa-
¢do em féruns tradicionais de justica dos
quais tinham sido excluidas anteriormente
devido apenas ao seu sexo.

e Quarto, quando estas tentativas ndo ob-
tiveram resultados, as mulheres e os seus
aliados estabeleceram processos de res-
ponsabilizagcdo paralelos como os cartdes
de informacbes e audiéncias publicas
sobre a atribuicdo de recursos publicos.
Estes foruns paralelos foram bastante efi-
cazes nos contextos em que os cidadaos
transformaram o direito a informacao
numa questéo de interesse publico.

Fortalecer a “voz” das
mulheres para exigir a
mudanca

A responsabilizacao pode ser construida com
base na presséo politica para a mudancga, ou
através do encorajamento da competicéo
entre fornecedores publicos e do empodera-
mento dos cidaddos individuais, tanto mulhe-
res como homens, para a utilizagdo do poder
do mercado para escolher entre estes. Ape-
sar de haver evidéncias de que estas duas
abordagens conduzem a resultados, sendo
que muitas reformas combinam elementos
de ambas, este Relatério nota que as abor-
dagens com base na “voz” sdo, frequente-

mente, mais prometedoras para as mulheres,
especialmente para as mulheres pobres. Tal
deve-se ao facto de a capacidade das mu-
Iheres para exercerem a sua escolha poder
ser limitada. A accdo colectiva das mulhe-
res tem sido historicamente — e ainda é —
um meio poderoso utilizado pelas mulheres
para ultrapassr os constrangimentos impos-
tos pelo controlo individual masculino e pela
famila, assim como pela classe e por outras
barreiras.

Qual a origem da lideranc¢a e da influéncia
da “voz” das mulheres? Este relatério torna
claro que as mulheres devem estar presentes
a todos os niveis do processo de decisdo —
no governo, na economia e na comunidade.
Em todos estes contextos, o caminho mais
rapido para ultrapassar as resisténcias insta-
ladas contra a lideranga das mulheres é fre-
quentemente a implementagdo de medidas
especiais temporarias, tais como as quotas.
Este tipo de medidas positivas tém sido apli-
cadas ha algum tempo na politica eleitoral, e
a sua aplicagdo mais recente aos conselhos
de administragdo das empresas e a gestéao
de topo mostra como sdo uma forma eficaz
de romper os “tectos de vidro” existentes no
sector privado. As medidas especiais podem
mesmo ser aplicadas as instituicdes tradicio-
nais, como foi visto nas exigéncias de inclu-
sé@o das mulheres nos tribunais dos ancidos
nos sistemas de justica tradicionais no Ruan-
da (Capitulo 5), ou nos lugares reservados as
mulheres nos féruns de chefes tradicionais
no governo local na Africa do Sul (Capitulo
3). Mas as medidas especiais temporarias,
apesar da sua utilidade, ndo sao suficientes
por si sO, para garantir que as mulheres te-
nham influéncia ou poder sobre o processo
de tomada de deciséo.

Estas medidas devem ser acompanha-
das de alteragbes em pelo menos dois ou-
tros contextos institucionais. Primeiro, as
mulheres e os homens que fazem parte do
processo de decisdo devem ser apoiados
por eleitorados que exijam a igualdade de
género de uma forma activa. Segundo, deve
ser construida uma capacidade institucio-
nal para garantir uma implementacéao eficaz
daquilo que pode, por vezes, ser encarado
como politicas de igualdade contraculturais.
Este relatorio sugeriu que a mobilizagao das
mulheres é frequentemente muito eficaz
quando se torna evidente para o publico em
geral que os direitos das mulheres e a igual-
dade de género sdo do interesse de todos.
O poder dos defensores da igualdade de
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As mulheres em todo 0 mundo tém As experiéncias das mulheres e as suas
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proporgéo homens para mulheres, 2005 Servigos mente nos servigos publicos com 08 ¢éo que afectam as mulheres em parti-
Educagdo Saide Repartigoes Piblicos quais tém mais contacto, como nas  cular sdo tidas em conta. As benefici-
Africa Subsariana escolas e nas instalagdes de saide  &rias de servigos publicos deveriam ter
(Capitulo). acesso aos processos de fiscalizagdo
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Ameérica Latina e Caraibas

das instituicbes e desempenhar, nestes
processos, papéis que Ihes permitissem
um lugar de monitorizagdo. O direito a
informagao € uma ferramenta poderosa
para uma monitorizagao eficaz.

Asia Oriental e Pacifico
Regifes desenvolvidas
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ciamento), 0 apoio a extensdo rural e a
protecgdo social, entre outros.
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GRAFICO | Taxas de migracdo de pessoas com
7.4 ensino superior
Taxa de Emigragéo (%) cerca do ano 2000
[l Masculina
[ Feminina

América do Norte

Em todo o mundo, as mulheres es-
tao sub-representadas nos quadros
superiores de gestdo, tanto no sector
publico, como no privado. A falta de
responsabilizacdo pela proteccdo dos
direitos de trabalho das mulheres tor-
nam as mulheres pobres nos paises
pobres uma forca de trabalho de baixo
custo para as cadeias globais de pro-
dugdo (Capitulo 4). A ma defesa dos
direitos de trabalho também alimenta
0 numero crescente de trabalhadoras
migrantes qualificadas. Esta “fuga de
cérebros” feminina a partir dos paises
em desenvolvimento ndo é um bom
pressagio para a lideranga econémica
das mulheres no desenvolvimento.

0Os Governos tém a responsabilidade de
“gerir 0 mercado” no interesse da igual-
dade de género.

Para as mulheres, a acgdo colectiva
compensa, com a adesdo aos sindicatos
a reflectir-se em disparidades salariais
mais pequenas e em direitos laborais
mais fortes.

As Empresas que se compromete-
ram a promover a lideranca economica
das mulheres utilizaram, de uma forma
eficaz, quotas para mulheres nos seus
conselhos de administracao.

Asia
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e Caraibas
Oceania ==
Atrica b
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GRAFICO | Violéncia contra as mulheres:
7.5 taxas de denuncia e acusacao
(Como % de SVSG)
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A responsabilizagdo judicial ndo pode
funcionar para as mulheres enquanto
as muitas formas de violéncia contra
as mulheres nao forem criminalizadas
e enquanto as praticas de cumpri-
mento da lei ndo forem sensiveis as
necessidades de proteccdo das mu-
lheres (Capitulo 5). Existe uma séria
falta de investimento nas reformas do
estado de direito dirigidas as necessi-
dades das mulheres e a maioria das
mulheres tem poucas alternativas aos
sistemas de justica tradicionais, em
que os direitos humanos nacionais e
internacionais podem néo se aplicar.

0Os governos deveriam investir no re-
forco dos sistemas judiciais, inclusive
através do estabelecimento de Tribunais
de Familia, particularmente nos estados
em pos-conflito, de forma a dotar as
mulheres de alternativas aos sistemas de
justica informais. As instituicdes de apli-
cacdo da lei necessitam de recrutar mais
mulheres e de estabelecer unidades de
apoio as vitimas, de forma a garantir
que as mulheres se sintam seguras para
denunciar crimes e sintam que as suas
queixas serdo investigadas e levadas
perante a justica.

GRAFICO | Distribuicao de ajuda OCDE/CAD sectorial
7.6 e indicada por género
Distribuigao Circulo exterior:
(%) Ajuda total, por sectores
(32,7 mil milhdes
‘ de dolares)
Circulo Interior: [ Educacéo
Ajuda focalizada .
no género, Saude/
por sectores Populacéo
(10,7 mil milhdes, .
de dolares) Outra Infra )
29.4% 19.7% -estrutura Social
¥ Infra-estrutura
econémica
28.0% Producao
M Multisectorial

Até a data, ndo existe nas instituicoes
multilaterais um sistema uniforme de
rastreio para avaliar a quantidade de
ajuda atribuida a igualdade de género
ou ao empoderamento das mulheres.
NA OCDE existe um marcador de gé-
nero, que traduz 0s compromissos em
afectagbes, mas menos de metade dos
fundos elegiveis para seleccdo usam
este indicador. A ajuda centrada no
género revela um menor investimento
nas infra-estruturas econdmicas de
que nos sectores sociais (Capitulo 6).
As abordagens actuais a responsabi-
lidade mdtua no uso dos recursos de
ajuda ndo garantem de forma adequa-
da o envolvimento das mulheres na de-
terminagdo das prioridades de despesa
nacionais.

As instituicbes internacionais podem
fazer muito mais para cumprir os seus
préprios compromissos e normas em
matéria de igualdade de género. De-
vem ser estabelecidos sistemas crediveis
e uniformes de rastreio de recursos para
revelar as verbas gastas no empodera-
mento das mulheres. O portfélio da ajuda
centrada na igualdade de género deveria
ser diversificado de forma a incluir mais
fundos atribuidos ao desenvolvimento de
infra-estruturas econémicas e do sec-
tor privado. As prioridades de despesa
nacionais deveriam ser estabelecidas
em consulta com as mulheres. A “ar-
quitectura de género” da competéncia e
da tomada de decis@o dentro das insti-
tuicdes de ajuda e seguranga deve ser
fortalecida.

Capitulo 7: Conclusoes
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‘ ‘ As mulheres em todo o mundo estao a mudar a forma como pensamos sobre a responsabiliza-

¢ao e a governagao democratica. Impacientes com a prestacao de servigos inadequados, com
decisbes judiciais fundadas em preconceitos de género, e com a sua exclusao das oportunidades de
mercado e dos lugares de deciséo politica, as mulheres exigem que os detentores do poder corrijam as
suas falhas na resposta as necessidades das mulheres ou a proteccao dos seus direitos. Ha dois ele-
mentos essenciais nos esforgos das mulheres para reformar os sistemas de responsabilizagao; primeiro,
as mulheres exigem ser incluidas nos sistemas de fiscalizacao a todos os niveis; segundo, as normas
face as quais séo julgadas as acgdes dos detentores do poder devem incluir o progresso dos direitos das
mulheres. Quando nos questionamos “quem responde as mulheres?” sabemos quem deveria responder
as mulheres, mas néo o faz. As mulheres nao exigem apenas que os detentores do poder Ihes respon-
dam, mas também que, a partir de agora, respondam pela igualdade de género. ’ ’

Noeleen Heyzer

Subsecretaria-Geral das Nagcdes Unidas
e Secretaria Executiva da ESCAP

género aumenta de uma forma significativa
quando ndo sédo apenas mulheres a mobili-
zarem-se pelos direitos das mulheres.

Os eleitorados que exigem activamente a
igualdade de género tém um importante papel
no apoio aos decisores para a elaboragéo de
politicas publicas com vista ao progresso dos
direitos das mulheres. Mas a capacidade ins-
titucional para implementar e responder pelas
novas directivas sobre a igualdade de género
Nao surge como um proximo passo automa-
tico. As medidas-chave que devem ser adop-
tadas para garantir a capacidade institucional
foram um importante tema deste Relatorio:
entre estas figuram as medidas de avaliagcao
do desempenho sensiveis ao género, a disse-
minacdo de informacdo sobre as diferencas
de género nas prioridades politicas e nos pa-
drdes de afectagdo de recursos, os incenti-
vos destinados a recompensar os desempe-
nhos sensiveis ao género e procedimentos
operacionais que garantem uma resposta as
necessidades das mulheres.

Tornar a igualdade de

género uma “missao critica”
da responsabilizacao

A combinacdo do posicionamento da lide-
ranca, poder politico e capacidade institu-
cional deveria resultar na transformacéo da
igualdade de género numa “misséo critica”
— €, por conseguinte, parte dos processos de
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responsabilizacéo a todos os niveis da toma-
da de decisdo e da distribuicdo de recursos.
A realizacdo dos Objectivos de Desenvolvi-
mento do Milénio depende da igualdade de
género se quisermos que as metas sejam
atingidas nos prazos devidos. A Resolugéao
1820 do Conselho de Seguranga, aprovada
em Junho de 2008, reflecte o reconhecimen-
to de que a violéncia sexual generalizada e
sistematica constitui uma ameaca a segu-
ranca nacional e, por vezes, internacional, e
assim sendo, a seguranca de todos requer a
adopc¢ao de medidas especificas para garan-
tir a seguranca das mulheres. Uma vez que a
igualdade de género € uma “misséo critica”
para a reducao da pobreza e para a paz e
seguranca internacionais, os mandatos, as
praticas operacionais e as culturas profun-
das das instituicbes internacionais devem
ser objecto de revisdo onde for necessario,
de forma a garantir que a igualdade de géne-
ro seja uma prioridade maxima na hierarquia
das questbes pelas quais sdo responsaveis.

Assim, a agenda futura para a respon-
sabilizacdo e a boa governagéo é continuar
as reformas de responsabilizagao afirmando
que as mulheres tém importancia. Um teste
real a responsabilizacdo sensivel ao género
€ areducgdo da violéncia contra as mulheres.
A UNIFEM afirma que a reducéo da violén-
cia contra as mulheres deveria ser reconhe-
cida como uma meta dos ODM, ja que é
uma medida critica do desenvolvimento das



capacidades das mulheres para uma plena
participacdo na vida econdmica, politica
e social. A responsabilizacdo para com as
mulheres significa que os sistemas de se-
guranca e de justica sdo reorientados onde
for necessario de forma a rever leis e directi-
vas para mandatar a prevengdo e a punicédo
de casos de violéncia contra as mulheres.
Isto significa a revisdo dos procedimentos
operacionais e das estruturas de incentivos
para proteger uma vasta mudanca na carga
de trabalho dos policias e do pessoal judi-
cial que seriam necessarios para lidar com
a grandeza do problema. Implica, acima de
tudo, um compromisso politico para enfren-
tar algumas preferéncias culturais profun-
damente arreigadas que véem a violéncia
contra as mulheres como uma prerrogativa
masculina.

A prova da responsabilizacao reside nas
experiéncias das mulheres que seguem o
curso normal das suas vidas. Elas vivem livres
do medo da violéncia? Elas podem obter ren-
dimento do seu proprio trabalho arduo? Elas
podem aceder a servicos que sdo sensiveis
as suas necessidades enquanto mulheres,
maes, trabalhadoras, habitantes rurais ou
residentes urbanas? Elas s&o livres de fazer
escolhas sobre como querem viver as suas
vidas, tais como com quem casar, quantas
criangas ter e como levar a sua vida? Quando
os sistemas de responsabilizacdo sao livres
de preconceitos de género, podem garan-
tir que os estados asseguram as mulheres
seguranga fisica e econdémica, 0 acesso aos
servicos basicos e sistemas juridicos que
protegem os seu direitos.

Capitulo 7: Conclusoées
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